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- DIFERENCIACIÓN TECNOLÓGICA DE LA ORGANIZACIÓN.

2. DOMINIO DE CONOCIMIENTO TECNOLÓGICO.
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INTRODUCCIÓN

- Competencias deL RRHH
- Cambios Tecnológicos
- Tratados Comerciales.
- Automatización Tecnológica.
- Nuevos Medios de Transporte.
- Nuevos Clientes.
- Nuevas Materias Primas.
- Propiedad Intelectual

PRODUCTIVIDAD

COMPETITIVIDAD

CALIDAD

FACTORES

GENERADORES DEL DESARROLLO METODOLÓGICO
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Es un diagnóstico analítico de la trayectoria pasada y del estado 
actual de la empresa, así como de sus potencialidades 
prospectivas , respecto al cumplimiento de su misión , de sus 
objetivos y de sus actividades productivas , del estado de sus 
recursos , y de su funcionamiento técnico organizacional.

(J. Pino, J. Cárdenas)

Este análisis consiste en dos actividades paralelas que permiten 
conjuntamente, una relación de la situación actual y potencial de 
la organización con su entorno . 

¿QUE ES UN ANÁLISIS TECNOLÓGICO (DIAGNÓSTICO 
TECNOLÓGICO)?

DOS PARTES

INTERNO

EXTERNOS

PROSPECTIVA
DEL 

ENTORNO
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INTRODUCCIÓN

ANANÁÁLISISLISIS
TECNOLTECNOLÓÓGICOGICO

1. INVENTARIO1. INVENTARIO
TECNOLTECNOLÓÓGICOGICO

MMááquinas quinas –– Equipos Equipos ––
Herramientas Herramientas 
InformInformááticasticas

3. BASE DE 3. BASE DE 
CONOCIMIENTOCONOCIMIENTO

Know HowKnow How –– Dominio Dominio 
de Tecnologde Tecnolog íías.as.

ENFOQUE 
COMPETITIVO

4. CAPACIDAD 
TECNOLÓGICA 
DE COTECMAR

5.5. BENCHMARKING 
TECNOLÓGICO

ORIENTAR Y PRIORIZAR 
INVERSIONES EN 

TECNOLOGÍA

FLUJOGRAMA PARA LA REALIZACIÓN DE ANÁLISIS TECNOLÓG ICOS.

2. DEFINICI2. DEFINICIÓÓN N 
DE DE 

TECNOLOGTECNOLOGÍÍAS Y AS Y 
PRODUCTOSPRODUCTOS
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EVALUACIÓN DE CAPACIDADES TECNOLÓGICAS.

PROCESOS DE MAPEO SISTÉMICO DE LA ORGANIZACIÓN:
Direccionamiento Estratégico,  Objetivos Estratégicos, Misión, Visión, Input y 
Output Organizacionales, y Entorno. (Panel de Expertos, lluvia de Ideas, etc.)

¿QUE ES TECNOLOGÍA?

Ing. J. Cárdenas .
Instrumentos  +  Conocimientos orientados a un finInstrumentos  +  Conocimientos orientados a un fin

¿QUE ES UN ACTIVO TECNOLÓGICO?
Equipo, maquinaria, herramienta o software, necesario para realizar las 
actividades productivas especificas de una organización.

¿QUE ES UNA TECNOLOGÍA DE NÚCLEO? (Core Technology)
Son la base (indispensable)  para fabricación de los productos y prestación 
de  servicios que identifican a la organización.

¿QUE ES UNA TECNOLOGÍA DE APOYO?

No intervienen directamente en el proceso productivo, pero se requieren para 
la realización de los mismos. 
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- INVENTARIO TECNOLÓGICO.
Es un Instrumento metodológico utilizado para obtener información
cualitativa y cuantitativa sobre las tecnologías disponibles en la empresa, 
posibilita la planificación y la identificación de necesidades a corto, 
mediano y largo plazo.

Conocimientos, Técnicas, 
Tecnologías, Insumos y Procesos

Incorporados a los Productos

Se Aplica a Empresas que Incorporan 
Procesos de Cambio Tecnológico

Innovación como Factor 
de Vigencia

Proyecta la Obsolescencia
Tecnológica

RESULTADOS

Cualitativa 

y

Cuantitativa

Obsolescencia 
e Impacto 

Tecnológico

Base de Datos por 
Áreas Productivas

Características Activos

Conocimientos, 
Técnicas y Procesos .

HACIA EL INTERIOR DE LA ORGANIZACIÓN

EVALUACIÓN DE CAPACIDADES TECNOLÓGICAS.
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HACIA EL INTERIOR DE LA ORGANIZACIÓN

MATRIZ PRODUCTO-TECNOLOGÍA

Definición de Tecnologías Criticas y Productos/ Ser vicios Críticos.

• Utilización de cuatro (4) metodologías: Matrices Pr oducto-
Tecnologías y Procesos-Tecnologías, Algoritmo de clasificación 
Tecnológica , Encuestas Dirigidas.

EVALUACIÓN DE CAPACIDADES TECNOLÓGICAS.
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EVALUACIÓN DE CAPACIDADES TECNOLÓGICAS.

HACIA EL INTERIOR DE LA ORGANIZACIÓN

Algoritmo de Clasificación Tecnológica

BAJA

ANÁLISIS TECNOLOGÍAS

Importancia 
para el proceso 

y producto

Importancia en 
la estrategia

Es un 
elemento 

diferenciador

Importancia 
potencial en la 

estrategia
DE APOYO

EMERGENTE

SECUNDARIA

DE APOYO

DE NÚCLEO

ALTA BAJA

ALTA

ALTA

BAJA
SI

NO
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Incipiente Emergente Evolutiva Madura En Declive
D
éb
il

M
ed
io

Fu
er
te

Po
sic

ión
 Co

mp
eti
tiv
a

Ciclo de Vida de las Tecnologías

IDEAL

NO
IDEAL

TRANS.

CAPACIDAD TECNOLÓGICA DE LA ORGANIZACIÓN

BENCH. TECNOLÓGICO .
-CAPACIDADES TECNOLOGÍAS
(Competidores).

- CICLO DE VIDA TECNOLOGÍAS.    
(Competidores).

CAPACIDADES TECNOLÓGICAS.

CICLO DE VIDA TECNOLOGÍAS         
PROPIAS (Curva S).

TECNOLOGÍAS CRITICAS.

DOMINIO TECNOLÓGICO (Know 
– How, técnicas, procesos, SGC )

Resultados Aplicación 
Cuatro Metodologías
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Ciclo de Vida de Cada Una de las Tecnologías de la 
Organización.

Construcción del Árbol Tecnológico de la Organización .

Construcción de la Brecha Tecnológica de la Organización.

Bases para la Construcción de Estrategias Tecnológicas (corto, 
mediano y  largo plazo). Plan de Desarrollo Tecnológico

(Necesidades Tec. Futuras; Mercado Actual-Potencial    
;Competidores)

La Zona de Poder Tecnológico ideal (Prospectiva) para Cada uno 
de sus Procesos Productivos.

Identificación de Mejores Practicas Tecnológicas a Nivel 
Mundial.

Construcción de la Matriz Estratégica de Dominio.

RESULTADOS DE LA APLICACIÓN METODOLOGÍCA.
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IMPRESCINDIBLE CONVENIENTE AUXILIAR

DOMINADA • (B) T. 1
• (C) T.3

• (C) T.2

CONOCIDA

•(B) T.12                   
•(B) T.9            

•(B) T.14                

•(B) T.8 
•(B) T..16                                    

•(E) T.5                              

•(C)  T. 4 

(E)  T. 7                                 

(C)  T.  11            

(E)  T. 6

DESCONOCIDA •(C) T.10

B= Básica C= Clave E= Emergente
IMPORTANCIA DE LA TECNOLOGÍA 
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► La importancia relativa de una tecnología para la realización de un proyect o    
concreto.
► La situación estratégica de la tecnología en la organización desde el punto  de 
vista de la ventaja competitiva que otorga a la org anización considerada.

MATRIZ ESTRATÉGICA DE DOMINIO
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